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Versttlie von Arbeitnehmern gegen ihre arbeitsvgditteen Pflichten
kénnen zur Abmahnung oder Kiindigung berechtigeer, abr, wenn der
Arbeitgeber diese auch nachweisen kann. Um denamaiigen Nachweis
fuhren zu kobnnen, muss der Arbeitgeber die Leistungdes
Arbeitnehmers mehr oder weniger immer ,liberwachanVielen Fallen
kann diese Uberwachung anhand des Arbeitsergebné$eigen oder
durch technische Einrichtungen, in manchen Falldolgt sie durch
andere Mitarbeiter oder durch Detektive.

Der Einsatz von Detektiven erfolgt aber nicht inezn rechtsfreien Raum.
Der Arbeitgeber darf — so haben mehrere Arbeitsgerientschieden —
einen Detektiv nur dann zur Uberwachung eines Ameaimers einsetzen,
wenn dies die einzige Mdoglichkeit ist, um vermut&eaftaten oder
schwere Pflichtverletzungen des Arbeitnehmers inmi&e aufzudecken.
Erfolgte der Einsatz eines Detektivs zu Unrecht,rfedii die
Ermittlungsergebnisse in einem Kindigungsschutasenicht verwertet
werden.

Einen Detektiv kann der Arbeitgeber z. B. dann@a#ten, wenn er einen
Arbeitnehmer verdachtigt, Diebstahle, Unterschlggumoder Betrug zum
Nachteil des Arbeitgebers oder anderer Arbeitnetbagangen zu haben.
Derartige Straftaten oder der Verdacht, dass desgangen wurden,
rechtfertigen eine fristltose Kindigung durch derbéitgeber und eine
Strafanzeige gegen den Tater.

Ein weiteres Tatigkeitsfeld fur vom Arbeitgeber gasetzte Detektive
sind Falle von Betriebsspionage oder des Verrats G@schafts- /
Betriebsgeheimnissen. Hier steht der Schutz deserb@lhimens im
Vordergrund, die Ergebnisse der Uberwachungen komaher auch zu
arbeitsrechtlichen und strafrechtlichen Schritten egan
~ertappte* Arbeitnehmer fihren.



Einsatz bedarf der Rechtfertigung

Die Uberwachung von Arbeitnehmern durch Detektiggibrt das durch
das Grundgesetz geschutzte Personlichkeitsrecitrdeitnehmer. Dies
wird insbesondere dann verletzt, wenn der Ubervedehiarbeiter von
der Uberwachung keine Kenntnis hat.

Oft sind UberwachungsmaRnahmen durch einen Detekiv nur dann

sinnvoll und flihren zu Ergebnissen, wenn der zurwidehende

Mitarbeiter den Ermittler nicht erkennt. Detektivelissen sich daher

tarnen, als Kunden oder ,neuer Arbeitskollege®. Rexhtsprechung lasst

daher UberwachungsmaRnahmen durch den Einsatz etktiden nur

zu, wenn

» der Arbeitgeber einen konkreten Verdacht eineiftstran Handlung
oder einer anderen schweren Verfehlung zulasteAdestgebers hat.
Ein derartiger Verdacht kann begriindet sein, wenB.zMaterial,
Arbeitsmittel usw. fehlen, die Kasse haufiger Felilige aufweist,
Falschbuchungen festgestellt werden oder gescklii¥iesen bei der
Konkurrenz auftauchind

» der Einsatz von Detektiven das einzige in Betr&cmmende Mittel
ist, um den Verdacht zu erschuittern oder zu enharte
Kann der Verdacht auch mit anderen Mitteln aufgekhierden, ist
eine Ermittlung durch einen Detektiv nicht gereefttgt. Auf eine
Befragung der Arbeitskollegen des verdachtigtenefnghmers - als
Alternative zum Einsatz eines Detektivs als einpkscster
Arbeitnehmer — darf der Arbeitgeber verzichten, were Befragung
keinen Erfolg verspricht oder den Erfolg der Ubesiniang gefahrdet.



Betriebsratsbeteiligung

Wenn ein Detektiv als eingeschleuster ArbeitnenmeBetrieb eingesetzt
und damit in die Arbeitsorganisation eingegliedeerden soll, muss der
Betriebsrat an der Einstellung beteiligt werdeméd mwar im Rahmen des
§ 99 BetrVG. Ob der Arbeitgeber in diesem Beteitigsverfahren offen
legen muss, dass der einzustellende Arbeitnehraddetkktiv tatig wird,
ist noch nicht hochstrichterlich geklart.

Wird ein Detektiv nur zur Beobachtung von Arbeitnein eingesetzt — z.
B. als Kunde oder zur Uberwachung eines betriegtiohlkoholverbots -,

ohne dass eine Eingliederung in die Arbeitsorgaimisavorliegt, hat der

Betriebsrat kein Mitbestimmungsrecht, weil keinedtellung im Sinne
des 8§ 99 BetrVG vorliegt.

Der Betriebsrat ist auch zu beteiligen, wenn detektes bei seinem
Einsatz technische Hilfsmittel (z. B. Videoaufzeiahg) verwenden will.

Ton- und Bildaufzeichnungen

Das heimliche Aufzeichnen durch eine versteckte &mnst nur in engen
Grenzen erlaubt. Im Wesentlichen gelten die gleidBeundsatze wie flr
den Einsatz von Detektiven, d. h.
» der Arbeitgeber muss ein besonderes Interessenanteimlichen
Uberwachung haben
» eine sichtbare Bildaufzeichnung darf keinen Erfadgsprechen
* mit anderen Mitteln kann der gegen den Mitarbeltestehende
Verdacht nicht entkraftet oder bestéatigt werden.

Bei Tonaufzeichnungen ist zusatzlich zu beachtass dlas heimliche
Abhoren von Telefonaten strafrechtlich relevanh $&inn. Das heimliche
Belauschen eines Mitarbeitergesprachs ist niclaflsir, das heimliche
Mithdren eines Telefonats aber schon. Begrindet s damit, dass bei
einem Gesprach jeder grundsatzlich damit rechnesspaass ein andere
dies mithéren kann, bei einem Telefonat muss mamitdaber nicht

rechnen. Deswegen fordert das Bundesarbeitgeritintdgatzlich, dass



der Arbeitnehmer (oder der Arbeitgeber) zu infomeeist, wenn bei
einem Telefonat jemand mithort. In seinem Urteilv29.10.1987 (5 AZR
508/96) stellte das BAG fest, dass auch das hémldithdrenlassen — z.
B. dadurch, dass das Telefon auf ,laut* gestellidwi unzul&ssig ist und
der Mithérende in einem Prozess nicht als Zeugéryeerden darf.

Grundsatzlich gilt, dass alle Beweismittel in einePnozess nicht
verwendet werden durfen, wenn sie unzul&ssig erlaoglen.

Der Betriebsrat hat beim Einsatz von Video-, Tetefooder
Internetiiberwachung ein Mitbestimmungsrecht nach&e87 Absatz 1
und 6 BetrVG. Er muss vor der Uberwachung informigerden und
dieser zustimmen. Wird das Mitbestimmungsrecht @&edriebsrats
verletzt, kann dies dazu filhren, dass die durch Wierwachung
gewonnenen Erkenntnisse nicht fir eine Abmahnunépaier Kiindigung
verwendet werden drfen.

Uberwachung auRRerhalb des Arbeitsplatzes

Detektive kdnnen auch den Auftrag erhalten, derefmehmer aul3erhalb
des Arbeitsplatzes und / oder Betriebsgelandedemiachen, z. B. wenn
der Verdacht auf Vortduschen einer Arbeitsunfahigkeder auf
Ausubung einer Nebentatigkeit trotz Arbeitsunfaleigbesteht.

Auch in diesen Fallen muss ein konkreter Verdackgeg den
Arbeitnehmer vorliegen und der Arbeitgeber mussigfepaben, ob nicht
auch andere — mildere — Mittel in Betracht kommen.

Beginn der Kuindigungsfrist

Beobachtet ein Detektiv geplant einen Arbeitnehmehrere Tage lang
und deckt mehrere Vorféalle auf, beginnt die Zweih&drist des § 626
Absatz 2 BGB fiur den Ausspruch einer aul3erordérghcfristlosen
Kindigung erst mit dem letzten beobachteten Vo(allG Hamm, Urteil
vom 8.03.2007, Aktenzeichen 17 Sa 1604/06).



Kostenerstattung

Der Arbeithnehmer kann unter bestimmten Vorausseguzur Erstattung
der Detektivkosten verpflichtet sein: Der Arbeitgelkann darlegen und
beweisen, dass

» die Kosten notwendig und verhaltnismalig waren.

» ein konkreter Verdacht einer strafbaren Handlung@roschweren
Pflichtverletzung vorlag, der mit anderen Mittelichi aufgeklart
werden konnte

o der Arbeitnehmer von dem Detektiv bei seinen vatshien
vertragswidrigen Handlungen tberfuhrt wurde.
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